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Der IF-6020 WebClient
mit Employee Self Service
und flexiblen
Workflowfunktionen

ermdglicht Minol eine
effiziente sowie
komfortable Zeitwirtschaft
far 700 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

interflex

Aus Daten werden Werte

Minol Messtechnik W. Lehmann GmbH & Co. KG

WebClient und Workflow steigern Effizienz
N

Unternehmen

Die Minol-ZENNER-Gruppe ist einer der weltweit fliihrenden Geréatehersteller und
Dienstleister fir die verbrauchsabhangige Energiekostenabrechnung. Sie vereint zwei
traditionsreiche Firmen: die Minol Messtechnik W. Lehmann GmbH & Co. KG aus
Leinfelden-Echterdingen — mit Schwerpunkt Energiemanagement — und die ZENNER
International GmbH & Co. KG aus Saarbriicken — mit Schwerpunkt Energietechnik. Mit
Tochtergesellschaften und Vertriebspartnern in mehr als 60 Landern ist die familien-
gefiuihrte Gruppe gut vernetzt. Weltweit arbeiten 1.900 Menschen fir Minol und ZENNER.
Minol erstellt weltweit rund 5,4 Millionen Abrechnungen pro Jahr, davon allein fur 1,3
Millionen Haushalte in Deutschland. Bundesweit garantieren 19 Niederlassungen und
Uber 600 Service-Stationen ein flichendeckendes Servicenetz und umfassende
Dienstleistungen.

Anforderungen

Die manuelle Bearbeitung der Administration in der Zeitwirtschaft sollte durch ein
Workflow-System automatisiert und effizienter werden. Zudem benétigte Minol umfang-
reiche Auswertungsmaoglichkeiten. Schlielich war ein bestehendes Client/Server-
Altsystem im Zuge der Neuinstallation durch ein webfahiges System abzulésen. Dies
alles musste fiir mindestens 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ausgelegt sein und die
19 bestehenden Niederlassungen in Deutschland und die Standorte in Osterreich ein-
binden. Insgesamt sollte so eine umfassende L&sung fiir den Employee Self Service
(ESS) bei Minol zu realisieren sein.

Lésung

Nach eingehender Priifung und dem Vergleich mit anderen Marktangeboten entschied
sich Minol fiir das WebClient-System von Interflex. Uberzeugt haben die flexiblen
Méglichkeiten, individuelle Anforderungen innerhalb der Minol-Zeitwirtschaft online zu
administrieren und durch definierte Workflows manuelle Tatigkeiten in der Personal-
abteilung und in den Fachbereichen zu minimieren. Der Auswertungsgenerator von
Interflex gab den Ausschlag. In der Kombination bot die Lésung mit mehrstufigen
Genehmigungs-Workflows, Fehlzeiten- und Urlaubsantragsmanagement sowie der
Zeitwirtschaft fur 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einen vollstandigen ESS. Durch
die intuitive Menufiihrung der Software und durch die einfache Bedienbarkeit war die
Personalabteilung von Minol in der Lage, Mitarbeiterschulungen selbst durchzufiihren.
Daniela Gorlich, Personalabteilung Minol: ,Neben der deutlichen Entlastung bei
Routineaufgaben tragen die umfangreichen Auswertungen fiir das Management und die
leichte Bedienung zu einer breiten Akzeptanz des Systems bei."
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